Polityka prywatnosci
i wykorzystania plikow cookies
dla Cenos sp. z o.0.

Przywigzujemy szczeg6lng wage do poszanowania prywatnosci uzytkownikow
odwiedzajacych nasze strony internetowe. Gromadzone dane sa wykorzystywane tylko
i wylacznie do celow administrowania serwisem oraz optymalizacji stron www. Nie
zabiegamy o identyfikacje uzytkownikow.

Cenos Sp. Z o.0., wlasdciciel stron www.cenos.pl; www.cenosb2b.com;
www.osole.pl; www.galaxia.pl oraz www.konkurscenos.pl doklada staran, aby w pelni
chroni¢ polityke prywatno$ci os6b korzystajacych z powyzszych stron. Aby zapewnic
przejrzystos$¢ przetwarzanych danych osobowych przyjmujemy Polityke prywatnosci
1 wykorzystania plikow cookies dla naszych stron. Prezentowana polityka prywatno$ci
obowiazuje od 25 maja 2018 roku.

Administrator danych

Administratorem Twoich danych jest Cenos Sp. Z o.0., ktorej siedziba znajduje
sie na ulicy Gen. Sikorskiego 22, 62-300 Wrze$nia. NIP: 789-000-25-67. Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydzial Gospodarczy KRS - KRS
0000033291. Wysokos¢ kapitalu zakladowego: 13.050.000 zl.

Gromadzenie danych

Zgodnie z przyjeta praktyka wiekszosci serwisow WWW, przechowujemy zapytania
HTTPS kierowane do naszego serwera. Przegladane zasoby identyfikowane s3 poprzez
adresy URL. Dokladny wykaz informacji przechowywanych w plikach logéw serwera
WWW jest nastepujacy:

o publiczny adres IP komputera z ktérego nadeszlo zapytanie (moze to byc
bezposrednio komputer uzytkownika)

« nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protok6t HTTPS o ile jest

mozliwa,

nazwa uzytkownika podawana w procesie autoryzacji,

czas nadejscia zapytania,

pierwszy wiersz zadania HTTPS,

kod odpowiedzi HTTPS

liczbe wystanych przez serwer bajtow

adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link)

- w przypadku gdy przejscie do strony nastgpilo przez odnosnik,

« informacje o przegladarce uzytkownika.

« informacje o bledach jakie nastapily przy realizacji transakcji HTTPS

Dane te nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strone. Podstawe
prawng do przetwarzania adresu IP stanowi art. 6 ust. 1 RODO. Dane przetwarzane sa
w celach zagwarantowania komfortowego korzystania ze stron www.


http://www.cenos.pl/
http://www.cenosb2b.com/
http://www.osole.pl/
http://www.galaxia.pl/
http://www.konkurscenos.pl/

Wykorzystywanie danych

Zebrane logi przechowywane sa przez 12 miesiecy jako material pomocniczy
shuzacy do administrowania serwisem. Informacje w nich zawarte nie sg ujawniane
nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania strong. Na podstawie
plikéw logow moga by¢ generowane statystyki stanowigce pomoc w administrowaniu.
Zbiorcze podsumowania w postaci takich statystyk nie zawieraja zadnych cech
identyfikujacych osoby odwiedzajace serwis.

Przetwarzanie danych odbywaé sie bedzie na podstawie art. 6 RODO oraz
w celach marketingowych — po uzyskaniu wymaganych zgo6d. Administrator powoluje
sie na prawnie uzasadniony interes jakim jest zbieranie danych statystycznych,
analityka ruchu, optymalizacja na stronach www.

Formularz kontaktowy

Dane udostepniane za pomoca formularza kontaktowego znajdujacego sie na ww.
stronach sa przez nas wykorzystywane do niezbednych kontaktéw z klientami,
wylacznie na ich zadanie, takimi jak zapytania o produkty czy reklamacje.
Rejestrujemy adresy poczty elektronicznej os6b lub podmiotéow, korzystajacych
z formularza kontaktowego w ktorym odnotowywany jest adres poczty elektronicznej,
celem umozliwienia wystania informacji zwrotnej o przyjeciu Panstwa korespondencji.

Dane uzyskane za pomoca formularza kontaktowego dotyczace reklamacji
przechowywane sg ,Rejestrze reklamacji” prze okres 5 lat, po czym s3 usuwane.

Ochrona informacji

Formularz uzupelniany przez uzytkownika w celach kontaktowych realizowany
jest za pomocg bezpiecznego protokolu SSL, ktory zwieksza ochrone transmisji danych
w Internecie. Wszelkie informacje udostepnione Cenos Sp. Z 0.0. sa przechowywane i
przetwarzane z zachowaniem odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa, zgodnych z
wymogami polskiego prawa.

Udostepnianie informacji

Informacje zebrane za pomoca formularzy kontaktowych sa przetwarzane
i przechowywane w Cenos Sp. Z 0.0., oraz powierzane:

e Poczcie lub firmie kurierskiej — w celach dostarczenia przesylek promocyjnych
lub reklamacyjnych.

e Home.pl — wlascicielowi zasobéw serwerowych obstuchujacych firme Cenos.
Sp. Z o.0. dla domen www.cenos.pl; www.cenosb2b.com; www.osole.pl;
www.galaxia.pl oraz www.konkurscenos.pl.

Gromadzone za posrednictwem strony www dane nie beda przekazywane ani
sprzedawane inny podmiotom.


http://www.cenos.pl/
http://www.cenosb2b.com/
http://www.osole.pl/
http://www.galaxia.pl/
http://www.konkurscenos.pl/

Wglad, poprawianie, usuwanie informacji o uzytkowniku, w tym prawo do
»bycia zapomnianym”

W sprawach zmiany swoich danych prosimy o kontakt cenos@cenos.pl. Macie
Panstwo calkowite prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych.
Cofniecie zgody nie wplywa na przetwarzanie dokonywane zgodnie z prawem przed jej
cofnieciem zgodnie z art. 7 RODO.

W dowolnym momencie Pacie Panstwo prawo wnie$¢ sprzeciw wobec
wykorzystywania Waszych danych, jezeli przetwarzamy je w oparciu o udzielona zgode
albo ze wzgledu na nasz prawnie uzasadniony interes np. prowadzenie statystyk.

Wszystkie zadania dotyczace Twoich danych wykonujemy w przeciaggu 48 h
roboczych. Jedli czas ten ulegnie zmianie otrzymasz powiadomienie.

Mechanizm Cookies

Cookies — czyli ciasteczka to pliki, zapisywane i przechowywane na twoim
urzadzeniu (komputerze, tablecie, smartfonie itp.). Zapisuja sie one w momencie
odwiedzenia danej strony.

Ciasteczka sa wykorzystywane do zbierania anonimowych statystyk, ktore pozwalaja
nam lepiej dostosowaé prezentowane treSci na naszych stronach www, a takze
poprawi¢ ich funkcjonalno$¢.

Wykorzystujemy nastepujace pliki Cookies: sesyjne oraz stale. Sesyjne dotycza
tylko czasu, kiedy przegladasz dana strone www. Stale natomiast pozostajg na danym
urzadzeniu w zalezno$ci od ich czasu zycia, do momentu az ich nie usuniesz.

Procz tego wykorzystujemy ciasteczka pochodzace od podmiotow trzecich:
Facebook, Google, YouTube. Profilowanie uzywane jest w Google Analytics, Google
AdWords, Facebook Pixel. Wiecej informacji na ich temat znajdziesz na stronach tych
podmiotow.

Dane pozyskane za pomoca Google Analitics pozyskujemy w celu optymalizacji
stron www, na podstawie art. 6 ust. 1 RODO. Google zbiera miedzy innymi: informacje
o przegladarce (wersja i typ), system operacyjny, anonimizowany adres IP, godzine
wyslania zapytania na serwer. Je$li chce Pan/Pani zapobiec gromadzeniu danych przez
Google zalecamy instalacje tego dodatku:
HTTPSs://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl. Dane przechowywane sa
maksymalnie przez okres 50 miesiecy. W raportach generowanych przez Google nie
znajduje sie zadne odniesienie do osoby.

Odnos$niki do innych stron

Nasza strona zawiera odno$niki do innych stron WWW. Nie mozemy ponosié¢
odpowiedzialno$ci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujace na tych stronach.
Namawiamy, by po przej$ciu na inne strony, zapoznac sie z polityka prywatnos$ci tam
ustalong. Niniejsza polityka prywatno$ci dotyczy tylko stron www.cenos.pl;
www.cenosb2b.com; www.osole.pl; www.galaxia.pl oraz www.konkurscenos.pl.
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Osoba kontaktowa

W przypadku pytan dotyczacych danych osobowych, ich przetwarzania oraz
przechowywania prosimy kontaktowac sie na adres cenos@cenos.pl

Zmiany

W przypadku zmiany obowigzujacej polityki prywatnoSci, wprowadzone zostang
odpowiednie modyfikacje do powyzszego zapisu.


mailto:cenos@cenos.pl

